
 
 
El suscrito Director General del INSTITUTO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES LTDA 
“INSTEL LTDA”, entidad autorizada para impartir programas Educativos en el área de las 
Comunicaciones para Medios Audiovisuales dentro de la modalidad de Educación para el Trabajo y el 
Desarrollo Humano, Licencia de Funcionamiento No. 4143.2.21.5414 de julio 8 de 2009, 
emanada de la Secretaría de Educación Municipal de Santiago de Cali, mediante la cual se concede 
Licencia a la institución y según Resolución 4143.2.21.5243 de agosto de 2015 mediante la cual se 
concede Licencia a la institución y según Resolución 4143.2.21.5243 de agosto de 2015 mediante la cual 
se reconoce el programa de formación laboral TÉCNICO LABORAL POR COMPETENCIAS EN 
LOCUCIÓN, Conforme con lo establecido en la Ley 115 de 1994, la Ley 1064 de 2006, el Decreto 2888 
de 2007 y el Decreto 4904 de 2009. 
 

CERTIFICA 

 
Que el señor DIEGO ALFREDO SERNA SÁNCHEZ, identificado con cédula de Ciudadanía No, 
16227508 expedida en Cartago (Valle), laboró en nuestra institución desde agosto de 2005 hasta mayo 
de 2023 desempeñándose como DOCENTE dentro de estudios TÉCNICO LABORAL POR 
COMPETENCIA EN LOCUCIÓN. En las siguientes áreas: 
 
• Producción de Televisión   -   Agosto de 2005 a mayo de 2023. 
• Inglés   -    Febrero de 2020 a junio de 2023. 
 

Hacemos constar que sus funciones específicas fueron las siguientes: 

• Diseñar e implementar clases y actividades que permitieran a los estudiantes practicar y desarrollar 
sus habilidades. 

• Evaluar el aprendizaje. Realizar evaluaciones formativas y sumativas para medir el progreso de los 
estudiantes. Identificando áreas de mejora y ajustando la enseñanza.  

• Ayudar a los estudiantes a hablar y escribir con fluidez y precisión, utilizando diferentes técnicas y 
estrategias.  

 
La presente certificación se firma en Santiago de Cali para los fines pertinentes a los siete (7) días del 
mes de enero de 2026. 
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